E-FORTE 5.0 SZOCIALIS MODUL

AKKREDITALT FSZH E-ADAT ADATBAZIS KAPCSOLAT

KONNYEN KEZELHETO RENDSZER, UJ GENERACIOS TECHNOLOGIA
ASP (SaaS) SZOLGALTATAS

Az integralt e-FORTE 5.0 keretrendszer szocidlis moduljanak alapvetd feladata a térvény altal eld-
irt, és az Onkormanyzatok altal sajat hatdskdrben szabalyozott timogatasok kezelése.

A szocialis modul megoldja az iigyfelek, haztartasok (csaladok), timogatasok adatainak nyilvantar-
tasat; kezeli az eseti és rendszeres segélyeket; elokésziti a kotelezd6 MEP jelentést, KSH statisztikat;
eléallitja az ligyintézék munkajat megkonnyitd listakat. A modul nyilvantartja a beérkezett kérelme-
ket; kezeli a megallapitd, elutasitd, megsziintetd dontéseket; segit az é16 tdmogatasok feliilvizsgala-
taban; lehetGséget biztosit a visszafizetés folyamatanak kezelésére, valamint egyszeriien megoldja a

tamogatasok csoportos (tomeges) kifizetését és modositasat.

I. Torzsadatok nyilvantartasa
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= tamogatas alaptipusok: A torvény altal eldirt igyfelek: Tamogatas elbiralasdhoz, jelentés-
és az onkormanyzatok altal sajat hataskorben hez, statisztikdhoz, vagy kifizetéshez sziiksé-
szabalyozott segélyek viselkedését lehet alli- ges adatok (pl.: személyes adatok, TAJ szam,
tani. A teljesség igénye nélkiil néhany para- adoszam, iskolai végzettség stb.)
méterezési lehetégég: tdmogatds neve; MEP héztartasok: Az iigyfelek haztartasokba
jogkod; max. havi jovedelem/fd; részhonapra  (csaladba) sorolhatok, amely funkci6 sziik-
jaro témogqtés szamitasi médja.(pl. jogosult ségszerll egyes segélyek megallapitasahoz:
napok/30; jogosult napok/31; jogosult na- pl. rendszeres gyermekvédelmi timogatas
pok / (év napjai/12); kerekités mértéke; rend- ) , . e,
szeres jellegli tamogatas; mas jogan jard ta- s’zeLz,etek. (")ktasaspne\ieleS} intézmények,
mogatas; szlinetelhet-e a tamogatas; kamat- tarsashazak, kozmi-szolgaltatok, stb.
mentes kolcsonként adhaté-e a tamogatis; elbiranyzatok: A kéltségvetésben meghataro-
lehetséges elutasitds-, megsziintetés-, sziine- zott osszegek beallitasara ¢s ezen Osszegek
telés okok, lehetséges jogeimek; adott tamo- felhasznalasanak nyomon kovetésére szolga-
gatasnal milyen adatbeviteli mezéket ajanljon 10 funkcio
fel a rendszer (pl. id6tartam, addszam, havi altalanos beallitdsok: A szocidlis rendszer
jovedelem, vagyon, stb., 0sszesen 50 db-nal miikddését befolyasolo, valamint a hivatalra
tobb definialhato adatbeviteli mezd) vonatkozo bedllitasok: pl.: TB torzsszam,

= tAmogatés tipusok: A kivalasztott alaptipuson ~ hasznalt banki terminal tipusa, adoszam stb.
feliil a helyi sajatossagokat lehet beallitani: o o
mi a kiﬁzet}:%si nJlo'd a'lltagléban, mennyi az 0sz- postakéltségek bedllitasa
szege, milyen eldiranyzatbol fizetik stb.

I1. Pénziigyi feladatok

= eseti és rendszeres tamogatasok Kigyiijtése: Meghatarozott honapban jogosult timogatasok,
elmaradt timogatasok kezelése.

= kigylijtott tamogatasok listazasa, segély-specifikus dsszesitok készitése az Allamkincstarnak

= kigyijtott tamogatasokbol utaldsi megbizas készitése a beallitasokban meghatarozott forma-
tumban

= kiszamolt fizetendé tiamogatisok moédositisa: Amennyiben valamilyen okbdl kifolydlag a
pénziigyi eldado feliil akarja biralni a program altal kiszamolt sszeget, itt lehetdsége van ra.

= Kkifizetett tételek kezelése

= visszaérkezett tételek kezelése

= PEKDES tamogatas, bankterminal kapcsolatok

II1. Akkreditalt e-ADAT kapcsolat

Az e-ADAT kapcsolat segitségével elkeriilhet6 a kétszeres adatrogzités, hiszen a szocialis modul-
ban torténd rogzités utdn az adatok néhany kattintas utan, csoportosan, és az ligyintézo altal fel-
igyelt modon az e-ADAT rendszerbe tovabbithatok.

Cégiink sikeres akkreditacios eljaras lefolytatdsa utan a 2009. évben megszerezte az FSZH tanusit-
vanyt, igy Partnereink részére €16 kapcsolatot tudunk kialakitani a Foglalkoztatasi és Szocialis Adat-
bazishoz.
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1V. Jelentések, statisztikak

= MEP jelentés: Az adatokat papir alapon, vagy a ,,MEP Jelent” program altal elfogadott strukta-
raban, elektronikus forméban lehet 1étrehozni és elkiildeni. Ezzel a megoldassal a ,,MEP Jelent”
programba nem kell még egyszer rogziteni a tételeket!
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= Kozgyogy lista egyeztetése: A funkcidval tamogatjuk a kotelezé éves, valamint az év kdzbeni
adategyeztetést. Az eredményrél eltérés lista generalhatdo (TAJ szam, iktatdszam, igazolvany-
szam, stb. eltérésérdl)

= OSAP 1206 KSH statisztika, SZJA igazolas

V. Listak

A modullal dsszesen tobb mint 40 féle lista ké- (megallapitas/elutasitas)

szithet6. Mindegyik lista a feliiletrdl nyomtat- o sloarmester hataskorébe tartozé apolasi
hato, illetve tartalmuk Excel vagy PDF allo- dijak (megallapitas/elutasitas)

manyba exportilhaté. A rendszerben rendel-
kezésre allo listakon feliil a Partneriink igé-

= normativ kozgyogy lista

nyeinek megfelelé listak elkészithetok. = alanyi kozgyogy lista

Az alabbiakban felsorolunk néhanyat a fontosabb = feltilvizsgalati listdk (kozgyogy, RAT, rend-

listak koziil: szeres szocialis segély, apolasi dij)

= adott idészakban timogatottak sziiletési d4- = rendszeres timogatasra jogosultak adott id6-
tum szerint pontban

= rendszeres tamogatdsra jogosultak jogosult- = tamogatottak adott id6szakban
sag kezdete alapjan elutasitott kérelmek
= jegyz6 hatiskorébe tartozd 4polasi dijak = feliilvizsgalatok

v

VL. Ugyviteli (iigyintézési) funkcionalitis

= iigyfelek rogzitése/modositasa/torlése/keresése (a tovabbiakban egyiitt: kezelése) Az alapvetd
személyes adatokon feliil lehet6ség van pl. az iskolai végzettség, a gyermek 6vodaba iratasa
datumanak, a csaladféhoz viszonyitott rokoni kapcsolatnak, stb., 9sszesen kb.40, az iigyfélre
jellemz6 adat rogzitésére is.

= tamogatasok kezelése. Adott ligyfél iigyeinek kezelése tamogatastipusok, és iktatoszamok bon-
tasban. E meniipont alatt kezelhetdk a kérelemmel, megallapitassal, elutasitassal, megsziintetés-
sel, sziineteléssel, 0sszegesokkentéssel kapcsolatos adatok. A rogzitett igyekbdl - tetszoleges
szamu és formaju - sablon alapjan irat generalhato. e

= haztartisok kezelése E meniipontban az ligyfelek haztartasokba (csaladokba) rendezhetok. o s S

= beékezett kérelmek nyilvantartasa (alszam kivalasztas, kérelem csatolasa, kivalasztott segély- s
tipusnak megfelel6 adatok rogzitése)

= megallapitas, elutasitas, megsziintetés, sziinetelés, egyéb eljarasi cselekmények kezelése

= tamogatas feliilvizsgalata

= visszaérkezett timogatas kezelése (ha egy kifizetett tiamogatast nem tudtak atvenni: pl. jogosult
meghalt, elkoltdzott)

= visszafizetésre kotelezés (ha egy timogatas jogosulatlanul lett kifizetve)

= visszafizetés (visszafizetésre kotelezett timogatas visszafizetése)

= egyszeri juttatas (bizonyos feltételnek megfeleld ligyfeleknek egy meghatarozott 6sszeg kifize-
tése csoportosan: pl. iskolakezdési tamogatas)

= rendszeres tamogatasok 6sszegeinek csoportos médositasa

e

VII. Egyéb hasznos funkciok

= adatbeviteli ellenérzések: TAJ szam megfelelésége; cim modositaskor vizsgalat (kihat-e mas
jogosultsagra)

= dokumentum (hatarozat/végzés, stb.) generalasa, a rendszerbe rogzitett adatok beillesztésével

(MS WORD, vagy Open Office dokumentum generalhato)

tamogatas dsszegének szamitasa, jogosultsagkezelés, naplozas

kétiranyu kapcsolat iratkezeld rendszerrel: Az iratkezeld rendszerbe rogzitett ligyek adatai

megjelennek a szakagi rendszerekben (igy ott csak az agazat specifikus adatokat kell rogziteni);

és forditva: a szakagi rendszerben rogzitett iratkezelési adatok automatikusan megjelennek az

iratkezel6 rendszerben.
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